yheter om och

| ‘Nu star
och vassar vﬁru

Tillsammans sakrar vi hela byget och
skapar trygéa och effektlva arbetsplatser

=i

Lambertsson



Forsta halvaret bjod pa saljpush, nya etableringar och affarer. Vi har aven starkt upp
organisationen med bland annat Erik Junker i en ny roll och rekrytering av Jack Len.
Nu far vi mojlighet att bli annu starkare och jobba annu mer strategiskt med storre fragor.
Bland annat ser vi att energi ar pa vag att bli en bristvara och priserna gar
kraftigt uppat. Det paverkar alla, inte minst oss i byggbranschen.

”Vi ska inte bara félja utvecklingen, vi ska leda den”

Nu kravs krafttag for att stalla om till fossilfria maskiner och upp-

varmning, vilket vi gér genom fler grona alternativ. Detta blir ocksa
en konkurrensférdel som vi kan utnyttja i erbjudandet till vara kun-
der tillsammans med att prata &nnu mer om vara helhetslésningar.

Varens Saljpush 500 kan ni lasa mer om i detta nummer,

dar vi genomforde saljbesok dver hela landet. Det

har visat sig att var lokala narvaro gor stor skillnad.

Vi syns helt enkelt dar vi finns, vilket bland annat
Jennifer och Mikael i Malmo berattar mer om.

Trevlig lasning och bra kdmpat med stegen i
Challenge!

Qo tHoleraNeT

Saélj & Marknadschef
Lambertsson Sverige
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Tillsammans blir vi vassare!

Annu mer kundinriktade - viktigt for att na och behalla positionen

som “branschens basta partner”.

Vi gar redan mot host och efter ytterligare ett
intensivt halvar kan vi visa pa flera forand-
ringar som genomforts, som gor oss annu vassare
och mer kundinriktade. Vi har bland annat genom-
fort en framgangsrik Saljpush 500 som har lett ill
nya samarbetsavtal och fordjupade kundrelationer.
Ju fler samtal som framkommer, med saval nya
som etablerade kundkontakter, blir det ytterligare
bevis pa vikten av att erbjuda kunderna helhetslos-
ningar snarare an enstaka maskiner.

En annan konkurrensférdel ar var maskinpark som
fornyas i stadig takt med gréna alternativ, och goér
oss till en av branschens mest kompetenta inom
omradet.

| vart arbete gentemot vara kunder ar det viktigt att
standigt verka for att hjalpa till med battre rutiner
och sakrare arbetsplatser. Bland annat genom att
informera och aldrig tumma pa sakerheten, lagar
eller forordningar.

| detta nummer kan ni lasa om vara kollegor runt
om i landet, som berattar om vara produkter och
tjanster utifran sin vardag. Det som dock inte tillhér
vardagen var nar den langsta och tyngsta trans-
porten rullade pa vara svenska vagar. Har visade
vara medarbetare pa att god planering &ér A och O.
Detta ar ytterligare bevis pa att det ar tillsammans
som ETT Lambertsson vi gor skillnad och vinner
nya affarer. M

Perer M5

VD Lambertsson Sverige
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Varumarket byggs
nar vi lever vart lof

Ett foretags logotyp, bildsprak, fargval, tonlage
som formedlar nagot om oss som foretag. Det &
vad vi star fér och vad vi tycker om i varlden. At
dessa visuella attribut bar med sig en rad mer e
forutfattade varden, associationer och kanslor.

psnitt ar alla symboler
il att antyda vem vi ar,
sa beror pa att alla
dre universella och

tt varumarke ar sa mycket mer an sa. D
lika enkelt som det ar komplicerat, for
slutdndan en kansla.

For oss pa Lambertsson ar varumarkesbyc
enbart en fraga om marknac mmunikat
identitet. Det ar lika mycket a om be
samhetsarkitektur och allti nellan. Fc
och séager, i ord och i han ar en sa
beréttelse som formar va rs tank
och samlade uppfattning o
varenda en av 0ss, har me
formas i vara kunders medv

Lat oss skapa en sammanh
att tillsammans leva vart var
| ord och handling. Long live it

Per Hovbrandt, Marknads
Lambertsson Sverige
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Hur och varfor vi
sakrar hela bygget

En kort presentation av var nya varumarkeshandbok

Lambertsson har under varen arbetat fram en
varumarkeshandbok som ska vara ett verktyg
for organisationen. Tillsammans har vi ett brett
erbjudande av produkter och tjanster som ska
kommuniceras ut till manga malgrupper. Denna
varumarkeshandbok finns som st6éd och med
riktlinjer for hur vi ska kommunicera som ETT
Lambertsson.

Handboken hjalper oss att ha en gemensam upp-
fattning om varumarket; vad det star for och hur vi
agerar for att na dit. Vart varumarke bestar av flera
delar; alla produkter, tjanster och verksamhetsom-
raden utgor viktiga bestandsdelar tillsammans med
alla kollegor. Genom att alltid ha samma grund,
utgangspunkt och sprak blir det tydligare for mot-
tagaren. Tillsammans bildar detta var identitet som
blir fullstadndig och tydlig, bade for oss och for vara
kunder och mottagare.

Valkommen till Lambertsson och var varld!

Vart erbjudande:

* Vi ger dig kraften och
musklerna till vara kunders
byggprojekt

« Kortare byggtider och battre
kontroll 6ver kostnaderna

» Genom nytankande och yrkesskicklighet upp-
fyller vi vara kunders behov och férvantningar

Vi arbetar aktivt med vara karnvarden:
» Jordnara

» Utvecklande

* Personliga

« Palitliga

Var vision:
» Branschens basta partner

Var mission:

« Vi effektiviserar byggbranschen och okar vara
kunders effektivitet och Idonsamhet. Det gor vi
genom att skapa sakra, hallbara byggprojekt
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' SALJPLfSH 500,_;-.

Nu stirker VI vara

@giﬂil S

kundrelationer ytterligare

Mellan mars och juni genomférde vi en stor séljpush med malet att kontakta
vara 500 storsta kunder. Varje region fick tilldelat 100 kontakter som skulle fa
ett personligt besok, med syfte att skriva nytt samarbetsavtal.

U nder varen har det varit extra bra drag i organi-
sationen och vi har vunnit nya affarer éver hela
landet. Saljpuschen har gjort det mdjligt att fordjupa
vara goda relationer med kunderna och gett oss
nya personliga kontakter som ar viktiga framat. Det
har varit tre intensiva manader och i slutet av juni
kunde vi konstatera att organisationen tillsammans
kontaktat 80 % av alla kunder.

Samtliga regioner fick fordela vem som skulle gora
vad utefter en prioriteringslista. Efter hand har en
gemensam arbetslista skapats som organisationen
kan jobba utifran. Nar det galler samarbetsavtalen

sa innebar det ratt rabatter och férvantade volymer,

och handlar om att starka och utveckla vara kund-
relationer ytterligare.

Under hosten fokuserar nasta saljpush pa Sinfra
och vart helhetsavtal med dem. Efter att vi vann
nytt avtal, ska nu alla medlemsforetag kontaktas.

Den senaste tiden har vi lyft fragan om storre affarer
samt vikten av att komma in tidigare och fa helhets-
ansvar for hela projekt. Darfor ar det viktigt att vi
vagar sticka ut hakan och utmana vara kunder,
vilket ocksa har visat sig vara gynnsamt och ger
oss ytterligare affarer.

T



Sinfra har tecknat ramavtal med Lambertsson

Sinfra ar en upphandlingsorganisation som omfattar drygt 500 bolag som
bedriver verksamhet inom fjarrvarme, VA och el. Lambertsson har sedan
tidigare ett avtal med Sinfra om utrusning for avstangning av trafik.

I och med detta avtal kan vi leverera hela vart
produktutbud och fa ett mer komplett erbjudande
gentemot Sinfra, sager Per Hovbrandt, salj- och-
marknadschef. | praktiken blir det en effektivisering
for bolagen i och med att de nu endast behdver en
leverantor i varje projekt.

Lambertssons engagemang kring hallbarhet var en
bidragande orsak till att man valdes ut som en av
Sinfras leverantérer. | upphandlingen utvarderades
parametrar som en klimatférbattrad maskinpark
och fossilfria transporter.

— Vi blir valdigt glada 6ver att varderas hogt avse-
ende var miljoprofil. Det visar att vart langsiktiga
arbete med hallbarhetsfragor bar frukt. Jag ar éver-
tygad om att det moderna satt som Sinfra tar sig
an miljéfragor i upphandlingar pa sikt ar vagledan-
de for hela branschen.

Ramavtalet har redan tratt i kraft och stracker sig

till maj 2024 med madjlighet till férlangning i ytterlig-
are tva ar pa initiativ av Sinfra.

1"



Vi fortsatter ta taten
i omstallningen

Lambertsson ar och ska vara drivande i det viktiga arbetet med att
minska byggbranschens och hela samhallets klimatpaverkan

Artikgl r

Effektiv kontroll R S
: Nuvaxlar vi upp med

byggnationen Vi leder dig % nytt férnybart bréinsle
genom: hela o

Hallbara val o

klimatpaverkan ' . ] projekiet

Nu samlar vi bevis efter bevis pa att vi tar Vara kunder ska veta att Lambertsson
flera kliv mot att erbjuda kunderna mer hall- prioriterar hallbarhetsfragan och tar
bara helhetslosningar. Till exempel har vi fragan pa allvar

Varvsstaden som vaxer fram i Malmo dar vi
ocksa har ett alldeles nytt kundcenter.

For oss pa Lambertsson ar det viktigt att vara dri- Kampanijfakta

vande i arbetet med att minska byggbranschens | kampanjen kommer fokus vara pa att koppla sam-
och hela samhallets klimatpaverkan. Vi har bland man tjansterna med "gréna” férdelar. Har kommer
annat tagit steget fran fossila branslen till el nar nagra av vara budskap som ocksa ar barande for
det géller driften av olika anldggningsmaskiner i var kampanj:

vart uthyrningssortiment. Pa sa vis hjalper vi vara

kunder att valja ratt maskiner och anvanda ratt Lambertsson fortsatter att ta taten i omstall-

tjanster for var gemensamma framtid och som vi ningen - Vi skapar affarsnytta samtidigt som vi

ofta sager sa vill vi inte vara en del av problemet, minskar miljopaverkan

utan en del av Iésningen. Stora forandringar med sma insatser - Bidra till
en hallbar utveckling — miljdmassigt, ekonomiskt

| kampanjen for "Lambertsson fortsatter att ta och socialt

taten i omstallningen” kommer vi att fokusera Vi ar med och bygger en hallbar framtid —

pa tjansterna; Logistics, Control, Lambertsson Hallbara val ska vara enkla att gora

Online och anvanda Varvsstaden som bade refe- Gron kontroll 6ver byggklimatet - Optimera energi-

rensprojekt och aven lyfta vart nya kundcenter. anvandningen for hallbar ekonomi och miljé
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VI AR DAR NAR SVERIGE BYGGS

Digital narvaro under Nordbygg

varas gjorde vi en extra digital insats i samband

med Nordbyggmassan, da vi ej hade nagon
fysisk narvaro. Syftet var att uppmarksamma vart
helhetserbjudande genom att anvanda budskapet
"Vi ar dar nar Sverige byggs” samt "Vi sakrar hela
bygget”. Malet med kampanjen var att synas digi-
talt och fa in nya intressanta leads.

Kampanijen riktade sig till byggbranschen och
geografiskt omrade kring just Nordbyggmassan.

| kampanjen bjoéd vi in alla som vill tréffa oss och
veta mer till en lunch. Detta har gett en hel del nya
kunduppslag och ar ett intressant komplement till
vara saljaktiviteter.

Om Nordbygg

Nordbygg ar en aterkommande massa, som
genomfors vartannat ar, for aktorer i bygg- och
fastighetsbranschen och lockar besokare fran
Sverige, 6vriga Skandinavien och aven Baltikum
och Europa. Innehallet spanner fran diskussio-
ner om byggandets villkor och stadsplanering till
produkter och tjanster for produktion, underhall
och férvaltning av fastigheter.

Fakta om kampanjen

* 23 832 i rackvidd
(dvs hur manga som natts av kampanjen)

* 41 820 i exponeringar
(dvs i hur mangas fléden den har "rullat” forbi
utan att man klickat)

15



=

4 B Do, e S 1
et I |

- B5%;
e .. ]

T i
firngicia

L o

wiil

St

W e b = o |
allnialsl
O THT
T
™2 ,m_d.:d: 1
r._h B H L
Wmmwm&nw
H -
| AR
]

== NN
-
/}

=i

=
3

.y il
. b W

o

-u--mm; ann--uuu-uulm m

ﬂ“ I“_ _
ﬁm.&m _ u_m

m mxm:

i _
{ ..mm
] ___..n.
X _
: '
..*
e N
i
\ m.._. ;:l .ﬁ.

n.._i 365




L I
oy

Lett hallbart prc
pa manga plan

Varvsstaden i Malmo vaxer fram till en av varldens mest spannande stads-
delar. En hallbar stadsdel som tar tillvara pa kontrasterna och resurserna
som redan finns dar. Dér livet mellan husen ar lika viktigt som livet i dem.

Stora mangder material som nu demonteras aterbrukas och far nytt liv i
nya projekt pa omradet sa att arvet efter varvet blir tydligt i den nya stads-
delen. Mitt i detta imponerande projekt har Lambertsson etablerat ett per-
manent kundcenter. Har foljer intervju med Jennifer Svensson och Mikael
Anderberg om arbetet pa plats.




o

Intervju

- JENNIFER SVEN
MIKAEL ANDERBERG, = & |
VARVSSTADENS KUNDCENTER

Narheten ger oss méjlighet
att vara dar det hander

Vért kundcenter i Varvsstaden i Malmé ar nu
Oppet och invigt och ger oss en helt ny mgjlig-
het till att vara nara vara kunder, berattar filialche-
fen Jennifer Svensson. Laget skapar aven affars-
mojligheter att na externa kunder som behoéver var
hjalp. Det som ger oss manga fordelar ar att vi ar
med pé plats fran start, och vi ar tillgangliga pa ett
annat satt &n vara konkurrenter.

— Har kan vi verkligen komma in tidigt i projek-
ten och beratta om vara helhetslésningar, sager
Jennifer som berattar om just vikten av dialog och
kundfokus.

Det ska bli spannande att folja ett sa har stort pro-
jekt som kommer att halla pa under valdigt manga
ar. Det ar viktigt att visa att vi finns pa plats och ar
ute dar det hander. Sen ligger vi pa Lambertsson
ratt i tiden med vart hallbarhetsfokus, dar alla
maste vara med och bidra och déar vi kan hjalpa
kunden med alla aktuella krav som finns.

”Det hdnder sa mycket ute i
Varvsstaden, och det ska bli
superkul att kunna blicka tillbaka”

Nar vi nu 6ppnar vart kundcenter i Varvsstaden far
vi en helt annan narhet till kunderna och far majlig-
het att ligga i framkant i projekten pa ett annat satt
an tidigare. Idag jobbar vi ndra och mycket med
Peab, men med vart kundcenter ges mdjlighet att
na externmarknad pa ett annat satt. Varvsstaden
ar en helt ny stadsdel som vaxer fram, dar vi
kommer att finnas i manga ar. Nu i borjan far vi

se manad fér manad hur det gar, men redan nu
kanns det att vi ligger i framkant och att det finns
stor potential nar vi pratar om helhetslésningar
och Lambertssons tjanster och produkter. For
manga kunder kan det vara svart att se var man
sparar tid och pengar, och dar maste vi tillmoétesga
kunderna och ha en god dialog, beratta om oss
och vad vi kan erbjuda redan i planeringsfasen av
projekten.



M ikael Anderberg ar projektledare pa vart kund-
center i Varvsstaden, men har varit pa
Lambertsson sedan 1999 i olika roller. Han besk-
river sjalv att hans styrka ar att vara ute pa plats
och se bade mojligheter och Iésningar.

”Jag dr jakligt néjd och stolt éver
att jobba héar”

— Det basta med att vara projektledare ar att direkt
se resultat pa det som gors och kunna vara delak-
tig fran borjan. Har ar jag ute hos kunderna varje
dag och det ar valdigt familjart. For mig ar det
sjalvklart att beratta om vara olika produkter och
tjdnster, och férutom att kunderna sparar tid och
pengarna, sa blir den storsta vinningen med var
narvaro att ledtiderna blir kortare. Hallbarheten
och miljdaspekten ar idag en allt storre sjalvklarhet
och darfor blir transportkostnaderna ocksa en
viktig del i planeringen.

— En av mina styrkor &r mina 23 ar i branschen,
och att jag kan lite om mycket. Nu handlar det om
att visa framfétterna och visa de befintliga kunder-
na att Lambertsson I8ser allting.

Ute pa vart kundcenter finns det inget bagage att
ta hansyn till utan allt ar nytt. Det som vi gor nu ar
att blicka framat och kéra pa, och vi drivs av att
gOra detta till Sveriges basta och mest Idnsamma
filial. Vi kommer att kunna driva pa och se resultat
pa ett helt nytt satt, men nu handlar det om att
bygga upp med infrastruktur och utveckla sam-
arbeten med transporter och leveranser. Stor del
handlar aven om att beratta for vara kunder om
vara helhetsldsningar och se over vilka tjanster
som &r bast for vara kunder. Vi kan redan se att
kunder som anvander vara tjanster blir fler och
fler, ett exempel pa detta ar Lambertsson Online.



Kontrollintyg som skapar
ordning och minskar kostnaden

Hall koll pa intyg och undvika sanktionsavgifter direkt i Lambertsson Online

for en saker arbetsplats.

ambertssons digitala plattform; Lambertsson

Online, fortsatter att 6ka i antalet anvandare.
Enkelheten och smidigheten med digitala kontrol-
lintyg har lett till att &nnu fler av vara kunder har
upptackt fordelarna med att hantera sina projekt
via Lambertsson Online.

”Systemet ger kontroll och minskar
kostnaderna. Till exempel blir det
enklare att halla ordning pa intyg foér
filterbyten i stoftavskiljare”

Via Lambertsson Online, som kan beskrivas som
foretagets digitala skyltfonster, presenteras bade
produkter och tjanster. Har hanteras aven de
digitala intyg som galler for bland annat filter- och
pasbyten i olika typer av maskiner. Det galler inte
minst stoftavskiljare och luftrenare som ar nédvan-
diga i manga byggprojekt, dar tillsynen skots av
Arbetsmiljoverket.

Den som hyr en sadan maskin hos Lambertsson
far en QR-kod som leder till ett tidsbestamt intyg
for anvandande, dar det sedan galler att ha kontroll
pa nar det ar dags att exempelvis byta ett filter.

Det ar har som Lambertsson Online underlattar

20

for kunderna genom att skicka push-notiser med
paminnelser.

— Det har ar en viktig funktion av flera skal, forkla-
rar Jimmie Holst, chef fér Lambertssons affarssys-
tem. Att inte byta filter i tid kan leda till att farligt
kvartsdamm sprids i luften, och det kan ocksa inne-
bara vitesbelopp efter Arbetsmiljoverkets tillsyn.

— Nar vi hyr ut maskiner vill vi forstas hjalpa till,
och det har var en sarskild satsning med fokus pa
arbetsmiljon, berattar Jimmie Holst, chef for IT och
affarssystem hos Lambertsson.

Via Lambertsson
Online kan kunderna
fa en dverblick av
hela sitt hyresinne-
hav och fa tillgang till
personlig sékerhets-
introduktion (PSI) for
de aktuella maskiner-
na. Det gar aven att
i detalj planera sitt
arbete och folja pro-
jekten over tid.
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Komplett overblick over vara
produkter och tjanster

nders Persson som ar produktadministrator

hos Lambertsson, hjalper och stottar produkt-
cheferna i deras dagliga arbete. Det ar ett varier-
ande jobb som stracker sig allt ifran att jobba med
checklistor, intyg och returinstruktioner till att halla
i tradarna och forsoka se till att all information sam-
las pa ratt och ett stalle.

Det som éar viktigt for mig ar att halla samman
och att vi ska vara ETT Lambertsson, allt som
ar bra ska vi nu hjélpas at med och driva framat
tilsammans”

Det senaste aret har Lambertsson genomgatt en
stor foérandring och aven om vi verkar i en konser-
vativ bransch sa kanner jag att vi ligger i framkant
med utvecklingen och det ska bli kul att se hur det
utvecklas framover.

— For mig ar det viktigt att ha en god dialog och i
min roll som produktadministrator blir motet med
manniskor det viktigaste, tillsammans med att halla
ordning pa all information och dokument.

22

Det som galler nu framdver ar bland annat att sy
ihop teamsidan och det ska bli riktigt kul om vi kan
fa till allting pa ett bra satt, sa att man kan hitta
information, intyg, checklistor och instruktioner

pa ett och samma stalle. All information om vara
produkter ska vara anvandarvanlig och enkel for
anvandarna. De senaste aren har fler héllbara
produkter tillkommit och det ar storre fokus pa just
hallbarhet och gron omstallning, vilket ar bade kul
och viktigt att se.

— En av de saker jag uppskattar mest ar att prata
med medarbetarna i verksamheten och fa bra 16s-
ningar och ta Lambertsson framat och modernisera
sa att vi kan na uppsatta mal.

Hemsidan ska ocksa utvecklas och vi haller pa att
samla in all information och dokumentation sa att
allt finns att tillga pa ett enkelt satt for vara kunder.

— Aven om vi aldrig blir helt klara, ar kanslan skén
att kunna presentera att vi har en plan och ga i mal
med ett stélle dar all information ligger.



Prisbelont ledare ny chef for
Lambertssons storsta region

nder varen kom nyheten om att vi pa

Lambertsson forstarker foretagsledningen
genom att rekrytera Jack Len som ny chef for
region syd som ocksa ar bolagets storsta region.
Han eftertrader Erik Junker som far utokat ansvar
i bolaget.

Jack Len kommer narmast frdn Ramirent dar han
haft ett flertal olika chefsposter i 6ver tolv ar. Han
ser fram emot att fa helhetsansvar for en verksam-
het som sysselsatter omkring 130 personer i den
sodra regionen.

— Mina varderingar om mangfald och jamstalld-
het stammer helt 6verens med uppdraget pa
Lambertsson, sager Jack Len. Jag ser fram emot
att forsoka bidra till fortsatta framgangar.

Jack Len, som gjort sig kdnd som en modern bygg-
ledare med stort engagemang for en schysstare
och mer jamstalld byggbransch, utsags sa sent

om forra &ret till "Arets byggchef’ av Byggcheferna
och tidningen Byggvarlden. Han uppmarksamma-
des bland annat for att ha fatt sina medarbetare

att stalla upp pa initiativet "Sila snacket”, en sats-
ning for att forbattra sprak och jargong pa landets
byggarbetsplatser.

— Utnamningen var ett kvitto pa att mina ambitioner
I6nar sig. For mig ar det jatteviktigt att skapa en

arbetsplats dar medarbetarna verkligen trivs pa rik-
tigt. Da blir allt battre — lagandan, effektiviteten och
kundernas upplevelser av tjanster och bemdtande.

Han har ett djupt engagemang fér mangfald och
jamstalldhet som i grund och botten handlar om att
skydda sin personal.

— Alla maste forsta att sprak, manér och jargong
paverkar de manniskor man har omkring sig. Det
ar valdigt sorgligt att kvinnor som soker sig till
byggbranschen kanner sig tvungna att skriva att de
"har skinn pa nasan” i sina ansokningar. Jag brin-
ner for att &ndra pa detta!

Jack Len har polskt pabra och stor nytta av sina
sprakkunskaper som ocksa omfattar kroatiska.

— Mitt ledarskap handlar mycket om att se andra
lyckas. Jag vill f& min personal att véxa och ta egna
initiativ. Jag forséker coacha mina medarbetare till
att fundera ut egna l6sningar och vaga testa.
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Lambertsson star fortfarande for en relativt begransad del av den totala
TA-marknaden, sa ett viktigt fokusomrade ar tillvaxt med bibehallen I6nsamhet,
alltsa stérre marknadsandel for att bli en storre spelare att rakna med.




tmaningarna inom branschen ar manga och

konkurrensen ar hard, med en hel del upp-
stickare som bland annat prispressar och slass om
kunderna. Med tanke pa vara agare i form av Peab
som grundstomme, finns det trots allt valdigt bra
forutsattningar att ta TA-verksamheten till en ytterli-
are niva.

Vilken ar den stérsta kundnyttan

inom ditt omrade?

— FoOr oss pa Lambertsson ar det viktigt att alltid
gora vart yttersta for att optimera kostnadsbilden
for vara kunder utan att gora avkall pa sakerheten
for vara egna medarbetare, vara kunders med-
arbetare eller alla trafikanter.

Vara TA-ingenjorer ar specialister inom sakerhet
samt gallande lagar och regelverk, samtidigt jobbar
de ofta med kalkyler och anbud vilket bidrar till en
hdg kostnadsmedvetenhet som ligger i linje med
kundnyttan. Da regelverken standigt férandras och
kontinuerligt uppdateras kan det vara svart for vara
kunder att halla sig a jour gallande vad som galler
for stunden, vara TA-ingenjorer ar certifierade, har
gallande utbildningar och alltid uppdaterade pa det
senaste och kan stottat med sin kompetens och
erfarenhet.

Vilka fordelar ser ni ndr kunderna kommer

in tidigt i processen och tar “er” hjélp redan
fran bérjan?

— | anbudskedet ar fordelen att vi tillsammans
med kunden kan arbeta igenom kalkylerna pa ett
effektivt och strukturerat satt dar resultatet blir mer

”Det finns véldigt bra forutsatt-
ningar att TA-verksamheten ska
vaxa ytterligare”

relevant och korrekt. Vi far en mer djupgaende
forstaelse for hur kunden 6nskar driva sitt projekt
och kan anpassa var projektering och lésningar
utefter detta. Inte sallan behdver aven kunden ta
TA-l6sningarna i beaktan och anpassa sina kal-
kyler efter dessa. Ur ett produktionsperspektiv blir
startstrackan kortare nar vi sjalva varit med i pro-
jektering-/kalkylskedet, da ar vi uppdaterade och
inlasta pa ett bra satt vilket forenklar planering
avsevart. Produktionen kanner fortroende att
lamna over ansvaret for trafikplaneringen till oss
och kan fokusera pa det de ar bast pa och over-
lata det vi ar bast pa till oss, var och en till sitt helt
enkelt. Ibland blir dar lite “inkdrningsmissuppfatt-
ningar” men vi ser att ju oftare vi samarbetar och
lar kanna varandra, desto battre och smidigare
blir det.

Hur ser den "typiska” kunden ut hos er?

— Kunderna ter sig i alla dess former, allt ifran sma
foretag med endast nagon anstalld till stora inter-
nationella bolag. Kundkategorin ar framst anlagg-
ning- eller asfaltbolag, men vi utfér aven en hel
del at rena byggbolag ocksa, exempelvis i form
av arbetsplatsinhdgnader, men aven TA-/APD-
planer, belamringstillstand precis som till de dvriga
bolagen.
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Handsfagef-‘l' illsamman
sakrar vi hela bygget

Sedan 2021 féljer Lambertsson, genom
Peabkoncernen, upp verksamheten utifran

nio externa mal — bade finansiella och icke-
finansiella — som samtidigt identifierar priori-
terade hallbarhetsfragor. Vi foljer upp vara mal
kvartalsvis, halvarsvis eller arsvis. Forutom de
finansiella malen, foljer vi varje kvartal upp
arbetsplatsolyckor och malet om noll déds-
olyckor samt en minskande trend av allvarliga
incidenter.

SAKER SAK - Ingen ska komma till
skada nar Sverige byggs

Basta arbetsplatsen - allvarliga olyckor

En sdker arbetsmiljo ar grunden i var verksamhet
och dar Saker Sak kommer in som en viktig del.
Alla som vistas pa vara arbetsplatser ska kunna
gora det under trygga och sakra férhallanden,
trots att det finns riskfyllda arbetsmoment i verk-
samheten. For att férebygga olyckor och tillbud
pa arbetsplatserna utvecklar vi kvalitetssakrade
arbetsmetoder och utbildar medarbetarna. Fokus
ligger pa planering och riskbedémning i projekten
samt larande fran inrapporterade riskobservationer,
tillbud och olyckor. Ett exempel pa detta ar
Internationella Arbetsmiljodagen i april och saker-
hetsveckan i augusti.
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Plats att vaxa

Attraktiv arbetsgivare (eNPS)

Vi ska vara det sjalvklara valet for de som vill arbe-
ta i var bransch. Hos oss ska alla motas av sékra
och inkluderande arbetsplatser med goda arbets-
forhallanden och utvecklingsmdéjligheter. Tva gang-
er om aret genomfor vi medarbetarundersdkningen
Handslaget for att kontinuerligt kunna utvecklas
och forbattras som medarbetare och arbetslag.
Fragorna i Handslaget handlar i huvudsak om pro-
duktivitet, lagets hallbarhet och om medarbetarna
ar beredda att rekommendera Lambertsson som
arbetsgivare till vanner och bekanta (eNPS).

| varens medarbetarundersodkning hade vi ett hogt
deltagande med 86 procents svarsfrekvens och ett
stort antal forslag pa forbattringar, vilket visar pa
stort engagemang i att bidra till utveckling av verk-
samheten. Inom det strategiska malomradet Basta
arbetsplatsen ska vardet for eNPS (rekommendera
Lambertsson) ligga 6ver benchmark dar eNPS for
Lambertsson ar 11 och index ar 70. Det som ar
extra positivt att ha med sig ar att vi fortsatter att
Oka i dessa matningar.




Femte upplagan av Challenge avslutad

Nu har vi gatt fran Malmo till Indien

Med flera upplagor av Lambertsson Challenge
ar forhoppningen att vi som deltagit haft kul pa
denna resa. For nar vi tillsammans har gatt

11 miljoner steg, far vi verkligen kalla det en
resa och ge oss sjidlva en stor eloge.

Férhoppningsvis har tavlingen motiverat er att priori-
tera traning och halsa, och gett massor av ny energi.
For varje ny omgang av Challenge kommer nya inslag
som forhoppningsvis gor deltagandet annu roligare.
Tillsammans har vi gatt éver 11 miljoner steg, vilket ar
lika langt som att ga fran Malmé till Indien.

Det &r roligt att se alla motiverade medarbetare som
aterigen varit med och pushat varandra. Till exempel
Okade vara genomsnittliga steg den sista veckan, fran
3 500 minuter till 5 600 minuter. Som alltid far ni garna
komma med feedback pa tips och idéer hur tavlingen
kan forbattras ytterligare.

Resultat, etapp 5

Topplistan for 5:e upplagan av Challenge
1. Forslov

2. Boras

3. Malmo

Individuell vinnare
Magnus Akesson,
Malmo
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borjan av februari blev vi pa TA, avstangningsdel

for drift och underhall, kontaktade av Peab gal-
lande en stor transport i ett projekt. Det var manga
turer och det tog ett tag innan allt blev klart, att
Lambertsson skulle ansvara for planeringen av
den langsta och tyngsta transporten som kort pa
svenska vagar.

— Det som skulle transporteras var en transfor-
mator som vad konstruerad och byggd i Ludvika
som skulle till Kbping, berattar TA-ingenjoren
Linda Bovang som ocksa varit ansvarig for plane-
ringen av transporten.

— Vi fick bérja med att géra en grov planering, som
hela tiden utvecklades allteftersom mer information
tillkom. Det var olika fardvagar som fick jamféras
och planering av atgarder som var tvungna att
genomforas bade infér och under transporten.

Transporten ar med sina 106 meter den langs-
ta och tyngsta transporten som gatt pa svenska
vagar. De dragfordon som anvandes ar special-
byggda och finns bara 6 i hela varlden.
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MAMMOET

Ekipaget har 288 dack, 5,60 meter bred och vager
750 ton och transformatorn som skulle transporte-
ras vager 390 ton.

— Var roll i det har har bland annat varit att planera
forarbetet som Peab har utfort 1angs fardvagen. Till
exempel fick vi sanka tre vagar under broar, lagga

ut ramper och reglera trafiken med trafikljus berat-

tar Linda.




De mest intensiva veckorna var innan transporten
val borjade att rulla. Val i gang sa har det varit
langa dagar och natter for all personal. Transporten
startade den 7/6 i sallskap med 3 TMA-bilar, 4 skylt-
fordon och med sina 9 meter i vagbredd skulle
transporten ta sig 14 mil pa allman vag. Infor trans-
porten ar det manga tester som gjorts och det har
varit atskilliga kontakter med Hudikvalls kommun,
Ljusdals kommun, Trafikverket, Lansstyrelsen och
mest otippat Svenska Kyrkan som ager en del av
den mark dar man skulle kora.

Man fick &ven bygga om transporten genom att
lagga till extra axlar nar man skulle passera fem
olika broar, da gick transporten i 1-3 kilometer i
timmen och efter varje bro fick den byggas om
och da rullade transporten pa i cirka 9 kilometer i
timmen.

Stdrsta l[drdomen jag tar med mig ar vikten av kom-
munikation och hur viktigt det ar att férhalla sig till
alla parter, samt att man maste vara beredd pa att
ta snabba beslut emellanat for att fa en sa smidig
I6sning som majligt, avslutar Linda.

Linda Bovéng, TA ingenjér i Sundsvall, region Nord

H dack
106 m
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‘produkter och tjanster snab'bt kan Kopieras galler det att bygga en |Oja| kund-
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Framfor allt maste vi vara duktig_pérservice och pa att ta hand om vara
relationer. Kunden ska fa kénslén-_ av att detValt det basta alternativet och
darfor vill fortsatta med det. Darfor galler det att varda vara kunder, att lyssna
pa deras asikter och inte lata dem vanta nar de behdver hjalp. Har foljer
nagra goda exempel pa narhart arbete belonas och ger vunna affarer!



Stora Enso

Forra aret fick vi in en affar om 70 bodar till Stora Ensos pap-
persbruk i Nymdlla. Den gangen var det snabba ryck och tight
tidplan, men vi lyckades att leverera. Kunden blev ndjd och
har nu kommit tillbaka fér en annu storre leverans av bodar.
Signalen fran kund var att det var funktionen snarare an priset
som avgjorde. Detta ar ett tydligt bevis pa att kvalitet I6nar sig!

Nytt avtal vunnet med Sinfra

Vi ar sedan tidigare avtalsleverantor for Sinfra, vilket har gett
oss mojligheter till affarer med deras 400 medlemsforetag

fran den kommunala sektorn. Nu har Sinfra gatt ut med en ny
forfragan gallande hyra av maskiner, dar vi blev en av de tre
ramavtalsleverantorerna. Detta &r en stor sak eftersom vi nu
kan salja mer och fler av vara helhetslésningar till Sinfras med-
lemmar.

Ny affar med Serneke

Under varen har vi vunnit ett nytt projekt i form av Serneke
Torselden pa Lidingd utanfor Stockholm. | avtalet ingar hela
produktportfélien. Aven Lambertsson Control som kommer ge
Serneke ett klimatférbattrat bygge. Denna affar ar ett tydligt
exempel pa att det I6nar sig att jobba mer proaktivt och att
aktivt salj 16nar sig.

Ny affar i Umea

Ytterligare en nyhet ar att vi skrivit avtal med Contractor om
Umea sjukhus. Vart gang i norr sag att Contractor fick avtalet
och uppvaktade dem med vilka tjanster vi kunde erbjuda. Det
hela slutade med att de skrev avtal med oss. Ett bra exempel
pa att man kan ta in kunder pa manga olika satt. Har handlade
det om hdg lokal marknadskannedom.
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Landet runt

Blandade nyheter om Lambertsson

Lambertsson etablerar nytt kundcenter

Minskad klimatpaverkan och battre service blir
resultatet nar Lambertsson 6ppnar ett nytt kund-
center for projektering och uthyrning i den nya
stadsdelen Varvsstaden. Som vi tidigare skrivit
om, sa ligger Varvstaden mellan Vastra hamnen
och centrala Malmé. Kockums gamla varvsomra-
de nara Malmo Centralstation haller just nu pa att
omvandlas fran ett gammalt stangt industriomrade
till en modern stadsdel med bostader, féretag och
gemensamma parker och grénytor, med arvet fran
de karaktaristiska industribyggnaderna i rétt tegel
narvarande i fasader och omgivning.

— Platschefer, arbetsledare och yrkesarbetare kan
komma in och fa den personliga kontakten och
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hjalpen de behdver, i hdgt och lagt, sager William
Andersson, projektledare pa Lambertsson. Vi kan
hjalpa dem med I6sningar direkt pa plats vid akuta
arenden och aven med planering av logistik ute pa
arbetsplatserna.

Genom att dels ha ett lager med exempelvis min-
dre maskiner och trafikanordningsprodukter for
akuta behov, dels ha mdjlighet att planera och
samordna logistiken utifran verksamheternas
behov pa kortare och langre sikt, kan Lambertsson
se till att transporterna bade utfors i ratt tid och
med sa fa antal resor som mgjligt.



Obemannad butik blir verklighet
tack vare Lambertsson

Ahlsell 6ppnar nu sin forsta obemannade butik och
koper tjansterna fran Lambertsson, som aven blir
hyresvard fér de moduler som nu blivit ett bygg-
varuhus for hantverkare.

Idre har nu fatt koncernens forsta fjallbutik for
hantverkare. Det som ar unikt ar att butiken

ar obemannad. For att ta emot varor och plocka
upp pa hyllor samt halla rent kommer Ahlsell att
kopa tjansterna fran Lambertsson, som ocksa ar
foretaget som ar i hyresvard for de moduler som
nu blivit ett byggvaruhus.

— Det har handlar om service till vara kunder,
berattar Magnus Strom, som ar regionchef pa

Ahlsells och som varit med om att utveckla den Oppnas ddrrarna till den obemannade butiken,
nya obemannade butiken i Idre. sedan ar det bara att skanna varor och Iasa av en

QR-kod nar varukorgen ar full. Butiken vander sig
Pa 350 kvadratmeter kommer det att finnas cirka endast till foretag.

2000 olika produkter. Med en app och bank-id

Period Pack pa
alla kundcenter

Det ar med stolthet vi antligen kan beréatta att
Period Pack nu ar ute pa samtliga kundcenter runt
om i landet. Arbetet med jamstalldheten ar ett lang-
siktigt arbete, men detta ar en stark markering for
0ss pa Lambertsson och gentemot branschen.

— Jag foljer manga i branschen och det snackas
mycket om det vi gor, vilket kdnns valdigt bra. Det
ar kul att vi kan visa vilka ledare vi vill vara fér hela
branschen. JUPP pa er halsar Karl Seldén!
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#Lambertsson

Lambertsson pa sociala medier

Lambertsson fortsatter att vaxa pa sociala medier och till LinkedIn och de flesta tar del av sociala medier via
det ar tillsammans som vi kan fa annu storre spridning mobilen. Nya medarbetare och nya etableringar ger
genom att hjalpas at med att gilla, dela och kommentera.  stort engagemang i samtliga kanaler och vi ser ocksa att
Anvand garna #Lambertsson och #Sakrarhelabygget alltfler hittar in till var hemsida och ett stort intresse for
for annu storre spridning. Overvagande av anvéandarna att komma till vara kundcenter.

ar man i 35-55 ars aldern i samtliga kanaler och det
ar storstdderna (Malmg, Stockholm, Goteborg) dar vi
har flest foljare. Under varen har flest foljare kommit

Det ar ett bra drag 6ver hela landet!
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Pa gang fran
redaktionen

Tillsammans med Lambertsson utvecklar Thorn Creative
Agency kampanjer och koncept till aktiviteter, malgrup-
per, kanaler och varumarkesstrategi for att synliggora
Lambertssons erbjudande. | detta nummer ar det stort
fokus pa gron omstallning och reportage om var nya filial
i Varvsstaden, dar vi ocksa halsat pa och fotograferat
ganget. | detta nummer skriver vi ocksd om sanktions-
avgifter och TA-kampanjen dar Ted berattar lite mer om
vad som ar pa gang.
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